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Regulamentul campaniei promotionale ”AXI Card premiază faptele bune” 

desfășurată de AXI Finance IFN S.A. 

în perioada 01.06.2026 – 31.12.2026 

(„Regulamentul”) 
 

*** 

Pe scurt despre campanie: Recomandă cardul AXI prietenilor tăi și puteți beneficia amândoi de un bonus! 

✔ Tu primești: 250 RON pentru fiecare prieten eligibil 

✔ Prietenul tău primește: 250 RON 

✔ Poți beneficia de bonusuri în valoare totală de până la 2.500 RON 

 

I. ORGANIZATORUL CAMPANIEI  

1. Organizatorul campaniei promotionale “AXI Card premiază faptele bune” (denumita in continuare 

“Campania”) este AXI Finance IFN S.A., având sediul social in Bucuresti, bld. Dimitrie Pompeiu nr. 5-7, 

Hermes Business Campus – Cladirea C, etaj 6, sector 2, inregistrata la Registrul Comertului sub numarul 

J40/12493/2015, avand CIF 35116319, înregistrată în Registrul General al instituţiilor financiare nebancare 

cu nr. RG-PJR-41-110308/08.04.2016 și în Registrul Special al instituţiilor financiare nebancare cu nr. RS-

PJR-41-110167/04.11.2024 (denumit in continuare “Organizatorul”).  

2. Decizia AXI FINANCE I.F.N. S.A. de a desfasura Campania conform prezentului Regulament este finala 

si executorie pentru Organizator si reprezentantii sai. Organizatorul este responsabil in mod exclusiv pentru 

organizarea, desfasurarea si monitorizarea campaniei, precum si pentru acordarea premiilor, conform 

prezentului Regulament. Nicio alta persoana fizica sau juridica nu poate fi implicata in aceste activitati 

decat cu acordul prealabil, expres si scris al Organizatorului. 

3. Prin participarea la Campanie, Participantii declara ca vor respecta termenii si conditiile prezentului 

Regulament.  

4. Participarea la Campanie nu afectează obligațiile contractuale ale clienților și nu încurajează contractarea 

de credite peste capacitatea de rambursare. 

 

II. DURATA SI LOCUL DESFASURARII CAMPANIEI  

5. Campania se va desfasura in conformitate cu termenii si conditiile prevazute in prezentul Regulament in 

perioada 01.06.2026 – 31.12.2026 (inclusiv). Indeplinirea conditiilor mentionate in prezentul Regulament 

dupa data de 31.12.2026 nu mai confera dreptul de a participa la Campanie. Organizatorul isi rezerva 

dreptul de a modifica sau intrerupe Campania in conditiile prevazute in prezentul Regulament, cu obligatia 

de a comunica orice modificare cu minim 24 de ore inainte de intrarea in vigoare, prin publicarea pe 

website-ul oficial www.axi-card.ro si/sau prin alte canale de comunicare. 

 

http://www.axi-card.ro/


                                                                                                                    
                                             AXI FINANCE IFN S.A. 

Bucuresti, Sector 2, bd. blvd. Dimitrie Pompeiu nr. 5-7,  

Hermes Business Campus – Clădirea C sau HBC 2, etaj 6 

www.axi-card.ro 

III. LOCUL DESFASURARII CAMPANIEI  

6. Campania este organizata si se va desfasura pe teritoriul României. 

IV. DREPTUL DE A PARTICIPA LA CAMPANIE  

7. La Campanie va participa automat fiecare client (persoana fizica) al Organizatorului, in varsta de 

minimum 18 ani, cu domiciliul sau resedinta in Romania (denumit individual “Participantul” si colectiv 

“Participantii”), care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii: 

(i) accepta termenii si conditiile prezentului Regulament;  

(ii) in perioada 01.06.2026 – 31.12.2026 (inclusiv) are deja incheiat un contract de credit cu Organizatorul 

sau incheie un contract de credit cu Organizatorul si detine un card Axi emis pe numele sau, activat conform 

termenilor si conditiilor contractului de credit;  

(iii) isi indeplineste in mod corespunzator obligatiile de plata care decurg din contractul de credit incheiat 

cu Organizatorul, respectiv nu inregistreaza restante, achita cel putin suma minima de plata prevazuta in 

extrasul de cont si nu are in derulare o procedura de inchidere a cardului;  

(iv) recomanda AXI Card persoanelor cunoscute sau altor persoane fizice (fiecare “Persoana 

Recomandata”), cu respectarea legislației aplicabile privind comunicările comerciale, pe baza codului de 

client (“CID”) atribuit Participantului in temeiul contractului de credit incheiat cu Organizatorul sau a 

numarului de telefon mobil al Participantului inregistrat in sistemul Organizatorului.  

(v) cardul AXI este activ pe durata Campaniei si la data activarii cardului de catre Persoana Recomandata; 

8. Prin participarea la Campanie, fiecare Participant confirma ca a citit, inteles si acceptat in mod expres 

prezentul Regulament. Nerespectarea oricarei prevederi  atrage dupa sine descalificarea Participantului 

si, daca este cazul, anularea dreptului de a beneficia de premiul, inclusiv dupa validare. 

 

9. Neindeplinirea oricareia dintre conditiile specificate la art. 7 atrage invalidarea automata a participarii 

la Campanie, fara posibilitatea de reinscriere. 

 

10. Nu sunt eligibile sa participe la Campanie urmatoarele categorii de persoane: 

– angajatii AXI FINANCE IFN SA., ai societatilor afiliate sau ai partenerilor implicati in organizarea 

Campaniei;  

- persoanele implicate in validarea premiilor; 

- rudele de gradul I ale persoanelor mentionate anterior (sot/sotie, copii, parinti). 

 

V. MODUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI  

11. Pentru fiecare Persoana Recomandata care indeplineste cumulativ conditiile mentionate mai jos, 

Participantul va primi din partea Organizatorului un premiu in valoare de 250 RON:  

(i) Persoana Recomandata nu a depus o solicitare pentru cardul AXI in ultimele 3 luni anterioare datei 

inceperii Campaniei;  

(ii) Persoana Recomandata inregistreaza in sistemul Organizatorului o solicitare pentru acordarea cardului 

AXI pana la data de 31.12.2026 (inclusiv);  

http://www.axi-card.ro/
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(iii) Persoana Recomandata indeplineste conditiile impuse de Organizator pentru acordarea cardului AXI, 

incheie un contract de credit cu Organizatorul și efectuează cel puțin o tranzacție cu cardul AXI în 

maximum 15 zile lucrătoare de la activare;  

(iv) Cardul AXI emis pe numele Persoanei Recomandate poate fi activat pana la data de 20.01.2027 

(inclusiv).  

11. Pentru a recomanda o persoana, Participantul va accesa aplicatia AXI, sectiunea “Recomanda un 

prieten” si va transmite link-ul de recomandare Persoanei Recomandate. Persoana Recomandata va 

accesa acest link in vederea achizitionarii cardului de credit AXI.   

12. Un Participant poate primi din partea Organizatorului premii in valoare de maximum 2.500 RON, 

echivalentul a maximum 10 recomandari eligibile. 

14. Fiecare Persoana Recomandata care indeplineste conditiile de la art. 11., va beneficia si ea de un premiu 

in valoare de 250 RON.  

15. Acordarea premiului nu este condiționată de valoarea creditului și nu influențează procesul de analiză 

a bonității. 

16. Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu acorda premiile aferente Campaniei in cazul in care exista 

suspiciuni de frauda.  

17. Sunt interzise auto-recomandările, utilizarea de identitati multiple sau fictive, transmiterea aceluiasi 

CID in mod abuziv sau orice mecanism artificial de generare a recomandarilor. In aceste cazuri, 

Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula premiile si de a exclude Participantul. 

18. Organizatorul isi rezerva dreptul de a respinge solicitarile pentru cardul AXI care nu indeplinesc 

conditiile impuse de dispozitiile legale aplicabile si de normele sale interne de creditare. Participarea la 

Campanie și acordarea premiilor nu reprezintă un stimulent pentru contractarea unui credit și nu 

influențează decizia de acordare a creditului, care se realizează exclusiv pe baza criteriilor de evaluare a 

bonității stabilite de Organizator și a legislației aplicabile. 

19. Activarea cardului AXI este conditionata de indeplinirea conditiilor mentionate in contractul de credit 

care se va incheia intre Persoana Recomandata si Organizator.  

20. Nicio eroare privind datele furnizate de Participanti sau Persoanele Recomandate nu va atrage 

raspunderea Organizatorului. Pe cale de consecinta, Organizatorul nu va putea fi tinut responsabil in cazul 

furnizarii de catre Participanti/ Persoanele Recomandate a unor date eronate care pot conduce la 

imposibilitatea acordarii in conditii normale a beneficiilor descrise in prezentul Regulament.  

VI. ACORDAREA PREMIILOR CATRE PARTICIPANTI  

21. Plata premiilor aferente Campaniei catre Participantii si Persoanele Recomandate care indeplinesc 

criteriile din prezentul Regulament se va face în contul bancar personal (IBAN) indicat de beneficiar, diferit 

de contul aferent cardului AXI, in termen de maximum 15 zile lucratoare de la data indeplinirii tuturor 

conditiilor de eligibilitate. Pentru acordarea premiului Persoana recomandată trebuie să activeze cardul AXI 

și să efectueze cel putin o tranzacție cu acesta în maximum 15 zile lucrătoare de la activare.  

http://www.axi-card.ro/
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22. Participantul si Persoana Recomandata vor transmite Organizatorului pe e-mail promo@axi-card.ro 

extrasul de cont in care urmeaza sa fie efectuata plata premiului,  

24. Castigarea unui premiu in cadrul Campaniei nu afecteaza obligatia Participantului/ Persoanei 

Recomandate de a-si respecta si executa obligatiile de plata asumate prin contractul de credit incheiat cu 

Organizatorul.  

25. Premiile acordate în cadrul Campaniei reprezintă bonusuri financiare și nu sunt condiționate de valoarea 

creditului acordat și nu influențează costurile aferente acestuia. Premiile nu se acordă în numerar și nu se 

virează pe cardul AXI. 

 

VII. PUBLICITATEA CAMPANIEI 

 

26. Prezentul Regulament a fost redactat in conformitate cu legislatia aplicabila din România si are scopul 

de a informa Participantii cu privire la conditiile de participare si desfasurare a Campaniei. 

Regulamentul este disponibil gratuit, in forma sa completa, actualizata permanent, pe intreaga durata 

a Campaniei, pe site-ul Organizatorului (Promotii | AXI Card) si la sediul acestuia. 

 

27. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau completa prezentul Regulament si conditiile de 

desfasurare a Campaniei. Orice modificari vor fi comunicate Participantilor prin publicare pe website-

ul oficial al Organizatorului, cu minimum 24 de ore inainte de intrarea in vigoare. Modificarile nu vor 

afecta drepturile deja dobandite de Participanti pana la acel moment. 

 

28. Pentru informatii suplimentare referitoare la Campanie, orice persoana interesata poate contacta 

Organizatorul la numarul de telefon 031 9033 (apel cu tarif normal, conform planului tarifar al 

abonatului), de luni pana vineri, intre orele 09.00 – 17.30.  

VIII. PIERDEREA DREPTULUI DE A PARTICIPA LA CAMPANIE   

 

29. Participarea la Campanie implica acceptarea integrala si neconditionata a prezentului Regulament. 

Orice Participant care nu respecta termenii si conditiile stabilite prin prezentul document poate fi exclus 

din Campanie, fara drept de despagubiri. 

 

30. Fiecare Participant este responsabil pentru veridicitatea datelor furnizate in cadrul Campaniei. 

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude, pe baza unor dovezi rezonabile sau a unei suspiciuni 

intemeiate, orice Participant care furnizeaza informatii false, incalca prevederile prezentului 

Regulament sau incearca sa obtina fraudulos un premiu. 

 

31. In cazul in care Organizatorul constata sau are motive rezonabile sa suspecteze o fapta de natura 

frauduloasa, se va proceda astfel: 

a) daca fapta este descoperita inainte de acordarea premiului, persoana vizata va fi exclusa din 

Campanie; 

b) daca fapta este descoperita ulterior acordarii premiului, Organizatorul va avea dreptul sa 

anuleze premiul si sa solicite returnarea valorii acestuia.  

http://www.axi-card.ro/
mailto:promo@axi-card.ro
https://axi-card.ro/promotii
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32. Participantii care publica sau distribuie continut cu caracter obscen, jignitor ori defaimator la adresa 

Organizatorului, a brandului AXI CARD sau a Campaniei, pe orice canal public sau privat, vor fi exclusi 

imediat din Campanie, fara drept de reinscriere. 

 

33. Organizatorul nu va acorda nicio compensatie Participantilor exclusi din Campanie din motive care le 

sunt imputabile, indiferent daca premiul fusese deja atribuit sau nu. 

 

 

IX. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

 

34. In scopul organizarii Campaniei si al executarii obligatiilor legale aferente, Organizatorul prelucreaza 

datele cu caracter personal ale Participantilor (denumite in continuare “Persoane Vizate”), in calitate 

de operator de date cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) 679/2016. Scopurile includ: 

desfasurarea campaniei, validarea si acordarea premiilor, intocmirea evidentelor contabile, statistice si 

fiscale. 

 

35. Datele prelucrate pot include: nume, prenume, CNP, cod client, status AXI card, adresa de e-mail, 

numarul de telefon si detalii tranzactii efectuate.  

 

36. Datele nu vor fi dezvaluite tertilor, cu exceptia cazurilor prevazute de lege sau ale imputernicitilor 

contractuali implicati in acordarea premiilor, care respecta cerintele GDPR. 

 

37. Datele vor fi stocate pe durata necesara organizarii Campaniei si, ulterior, conform obligatiilor legale 

aplicabile, inclusiv in materie fiscala si in materia arhivarii.  

 

38. Persoanele Vizate beneficiaza de toate drepturile prevazute de GDPR: informare, acces, rectificare, 

stergerea (“dreptul de a fi uitat”), restrictionare, opozitie, de a nu fi subiectul unei decizii individuale 

automate, portabilitate, precum si dreptul de a formula o plangere la Autoritatea Nationala de 

Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal. Persoana Vizata poate exercita aceste drepturi 

prin transmiterea unei cereri scrise, datate si semnate la sediul Organizatorului din Bucuresti, bld. 

Dimitrie Pompeiu nr. 5-7, Hermes Business Campus – Clădirea C sau HBC 2, etaj 6, sector 2 sau prin 

email la adresa dpo@axi-card.ro. 

 

39. Organizatorul a desemnat un Ofiter pentru Protectia Datelor (“DPO”), care poate fi contactat prin 

transmiterea unei cereri scrise, datate si semnate la sediul Organizatorului din Bucuresti, bld. Dimitrie 

Pompeiu nr. 5-7, Hermes Business Campus – Clădirea C sau HBC 2, etaj 6, sector 2 sau prin email la 

adresa dpo@axi-card.ro. 

 

40. Politica de protectie a datelor este disponibila online, la adresa www.axi-card.ro, sectiunea GDPR - 

https://axi-card.ro/gdpr.   

 

41. Prin participarea la Campanie, Participantii confirma ca au luat la cunostinta de aceasta informare si 

sunt de acord cu prelucrarea datelor personale conform prezentului Regulament. 

http://www.axi-card.ro/
mailto:dpo@axi-card.ro
mailto:dpo@axi-card.ro
http://www.axi-card.ro/
https://axi-card.ro/gdpr
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X. FORTA MAJORA 

 

42. Forta majora reprezinta orice eveniment  extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu 

poate fi controlat, prevenit sau remediat de catre Organizator si care impiedica total sau partial 

indeplinirea obligatiilor prevazute de prezentul Regulament. Exemple de forta majora includ, dar nu se 

limiteaza la: calamitati naturale, pandemii, incendii, conflicte armate, atacuri cibernetice, 

indisponibilitatea retelelor de comunicatii sau a sistemelor informatice critice. 

 

43. In cazul aparitiei unui eveniment de forta majora care impiedica desfasurarea Campaniei, Organizatorul 

va fi exonerat de orice obligatie pe perioada afectata si va informa Participantii in termen de 5 (cinci) 

zile lucratoare de la constatarea situatiei.   

 

44. Constituie cazuri de forta majora, cu titlu exemplificativ: 

a) defectiuni majore ale sistemelor informatice de stocare a datelor; 

b) tentative de frauda asupra mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau prin orice alte 

mijloace; 

c) modificari legislative aparute ulterior care fac imposibila desfasurarea Campaniei. 

Lista mai sus prezentata este cu titlu exemplificativ, neavand caracter limitativ. 

 

XI. INCETAREA CAMPANIEI 

 

45. Organizatorul isi rezerva dreptul de a decide incetarea anticipata a Campaniei in cazuri temeinic 

justificate, cum ar fi aparitia unor circumstante externe neprevazute si iremediabile (inclusiv cele 

prevazute la Cap. X – Forta Majora). Incetarea Campaniei va fi comunicata public prin aceleasi canale 

utilizate pentru promovarea acesteia. 

 

46. In cazul incetarii Campaniei conform art. 43, Organizatorul nu va avea nicio obligatie de compensare a 

Participantilor si nu va plati daune morale sau materiale, intrucat survine din cauze externe, 

neimputabile acestuia si independente de vointa sa.  

XII. TAXE SI IMPOZITE AFERENTE 

 

47. In cazul in care legea impune retinerea unui impozit pe premiu, Organizatorul se obliga sa calculeze, sa 

retina si sa vireze impozitul final datorat, in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 227/2015 privind 

Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare. Participantii nu au obligatia declararii 

individuale a premiului, daca impozitul a fost retinut de Organizator. 

 

48. Orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta natura, in legatura cu premiile acordate in cadrul 

Campaniei, care nu sunt in sarcina legala a Organizatorului vor fi suportate exclusiv de catre castigatorii 

Campaniei.  

XIII. LEGEA APLICABILA. LITIGII  

 

49. Eventualele neintelegeri aparute intre Organizator si Participanti vor fi solutionate, pe cat posibil, pe 

cale amiabila. In caz contrar, litigiile vor fi deferite instantelor judecatoresti competente din Romania. 

 

http://www.axi-card.ro/
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50. Legea aplicabila prezentului Regulament este legea romana.  

 

51. Reclamatiile privind desfasurarea Campaniei pot fi trimise catre Organizator la adresa: help@axi-

card.ro, pana la data de 20.01.2027, inclusiv. Dupa aceasta data, nicio solicitare nu va mai fi luata in 

considerare. Organizatorul va raspunde reclamatiilor intr-un termen de maximum 15 zile lucratoare de 

la primirea acestora. 

Prezentul Regulament a fost aprobat de Directorul General al Organizatorului.  

 

APROBAT  

AXI Finance IFN S.A. 

DIRECTOR GENERAL, 

BOGDAN DOBRE 

http://www.axi-card.ro/
mailto:help@axi-card.ro
mailto:help@axi-card.ro
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